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BAO CAO KET QUA THU'C HIEN CAC NHIEM VU
CONG ICH VA TRACH NHIEM XA HOI 2019
( Theo phu luc VI, ban hanh kém theo nghi dinh s6 81/2015/ND-CP ngay 18
thang 09 nam 2015 cua chinh phu)

A.MOQT SO CHi TIEU VE NHIEM VU CONG ICH: Khéng c6
B. TRACH NHIEM XA HQI CUA DOANH NGHIEP

I. Trach nhiém bao vé moi truwdong

Hoat dong kinh doanh ctia Trung tdm luu ky ching khoan(VSD) anh hudng
khéng dang ké dén moi truong. Tuy nhién, VSD luén y thitc dugc trach nhiém
trong vi¢c hudng tng thuc hién cac hoat dong bao vé moi trudong cling nhu thuc
hién dung céc quy dinh, tiéu chudn v& bao vé méi truong.

II. Trach nhiém dong gop cho cong dong xa hdi.

La doanh nghiép nha nudc, VSD luén y thirc dugc trach nhiém xa hdi va
cong doéng cia minh. Cling nhu nhitng ndm trude do, toan thé lanh dao va can
bd vién chirc (CBVC) VSD ludn c6 sy quan tdm va chia sé sau sic dén nhiing
hoat dong vi gia tri cho cong ddng va su phat trién ctia xa hoi. Trong nam 2019,
VSD di thyc hién déng gép ung ho cac hoat dong x4 hoi cia Bo Tai chinh 99,86
triéu dong; Cong doan, doan thanh nién da phdi hop vl chinh quyén to chirc
chuong trinh tir thién nham chia sé¢ nhitng khé khan, mét mét do con bio sb 3
(8/2019) gay ra tai Truong Tiéu hoc Muong Min (khu Yén), huyén Quan Son,
tinh Thanh Hoa bing trang thiét bi cho tru'ong hoc nhu ban ghé hoc sinh, ban
ghé gido vién, 4o khodc am cho hoc sinh, mdy loc nudc, ti vi, loa, sach, truyén,
ta sach, khan mii 4m cho hoc sinh, vOi s6 tién tai tro tuong duong 110,34 trigu
ddng. Ngoai ra, Cong doan ting ho tét Trung thu cho céc chau trong t thudc dia
ban TSC, nan nhan chit doc da cam tai Quan Bic Tir Liém, tham gia chuong
trinh hién méau nhan dao; ting ho Qu¥ “Vi ngudi nghéo” ndm 2019 cia UBND
thanh phd Ha Noi.

VSD ludn dit loi ich caa khach hang lam muc tiéu s6 mot trong hoat dong
kinh doanh ctia minh. VSD luén cam két néng cao chét lugng dich vu, khong
ngu’ng dbi méi, da dang hoa dich vu nham dap tmg t6i da nhu cau cia thanh vién
va cac nha dau tu trong va ngoai nudc. Mdi can bod cong nhan vién déu phai
tuyét d6i tuan thi nhitng quy dinh, chudn muc d& mang dén chat luong dich vu
tét nhét cho khach hang
V. Quan hé tét véi nguoi lao dong.

Ngudi lao dong ludn 1a mot trong nhiing nguon luc quan trong trong dinh

hudng phat trién cua VSD. Diéu nay duoc thé hién ngay trong chinh sach phat
trién chat luong ctia VSD véi trong tAm 1a dao tao va huin luyén d6i ngii nhan



vién dép ung yéu cau cua cong viéc. VSD cling ludn nd luc dé tao moi truong
lam viéc lanh manh, c6ng bang dé nhan vién c6 thé phat huy t6i da kha ning
sang tao va cd co hoi phat trién nghe nghiép.

- Phat dong phong trao thi dua “Xay dung co quan van héa va ngay lam
viée “8 gitr chat luong, hiéu qua”, “Xay dung mdi truong lam viée khong khoi
thudc trong co quan” tuyén truyen van dong thuc hién chuong trinh vé dam
bao trdt tu an toan giao thong d6i v6i CBVC. Cong doan VSD quan triét, nhic
nh¢ doan vién nang cao dao dirc nghé nghiép, hudng dén méi trudong lam viée
voi tinh than trach nhiém cao, chuyén nghiép.

- T6 chire ky két giao udc thi dua dAu nam 2019 nhim dam bao quyén loi
cho doan vién cong doan va phén diu hoan thanh t6t nhiém vu trong nam, ket
qua la 13 phong, ban tai Tru s& chinh va Chi nhanh déu ding ky véi tong sb
166/166 (100% vao thoi diém dau nam) doan vién ding ky thi dua la doan vién
cong doan xudt séc.

- Thyc hién nghiém tic cac chinh séach lién quan dén ngudi lao dong nhu
bao hidm y té, bao hiém xa hoi, nghi ché d9, bd nhiém khen thuéng. Tuyén dung
moéi 12 lao dong, ky HPLD 12 thang 10 truong hop, ky HDLD 36 thang 06
trudng hop, ky HPLD khong thoi han 05 truong hop, luan chuyén can bd 12
trudmg hop, bdé nhiém méi 11 trudng hop, bd nhiém lai 10 trudng hop ning
lwong 17 truong hop trong dé c6 03 truong hop nang luong vuot khung.

- Quan tam téi doi séng van hoa, tinh than cho CBVC bang céc hinh thirc
t6 chirc hoat dong tap thé nhu: t6 chtc di ngoai, tham quan du xuan nhan dip
dAu nim; t chic hoat dong vui choi, xem phim, tdng qua cho cac chau thieu nhi
nhén ngay 01/6, ting qua cho con cac doan vién c6 thanh tich hoc tap t6t trong
nam hoc. Tao diéu kién cho CBVC VSD duoc di tham quan du lich nuéc ngoai
tir ngudn quy phuc loi, ddy cling 1a ngudn dong vién, khich 1é tinh than cho
CBVC hoan thanh t6t céng viéc chuyén mén, nghiép vu ctia minh.

- DBéi véi CBVC nit, VSD da phat dong phong trao thi dua “Gioi viéc
nuée, dam viéc nha”, té chirc trao ddi vé céc chuyén dé dan s6, ké hoach hoa gia
dinh, phong chong I—IIV—AIDS cac t€ nan xa hoi. Tang qua va 6 chic xem
phim, di da ngoai cho chi em nhén ngay 8/3 va 20/10 nham dong vién tinh than
giip chi em phan khoi va phan dau hoan thanh tot cong viée chuyén moén cuia
minh. Tao diéu kién cho CBVC nit dugc néng cao trinh d6, phat trién toan dién,
mot s6 can bd nit c6 pham chét dao dic tot, c6 nang lyc, trinh do da dugc xem
xét dé bat, bd nhiém hodc dwa vao danh sach quy hoach can bo ngudn ctiia VSD.

- Déi v6i hoat dong vin hoa, thé thao: T chic gial bong da T Hung ndi
bd VSD, duy tri thuong xuyén cac hoat dong thé thao; to chirc bong ban giao luu
v6i cac don vi nganh chimg khoan tai Chi nhanh TP. H6 Chi Minh.
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